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 یادآوری مفاهيم پایه  .1

 : رو به نام اوستت خودیفقط مالک .خودرو را نداردبه عنوان راننده ت یقصد فعال که مالک خودرو صرفا مالک. 

 اشد.(ب ر مالکیغیا  مالک تواندیم) باری یا مسافربری سنگینراننده خودرو  بردار( :راننده)بهره 

 بردار خودرو در سامانه که به عنوان راننده و بهره ی استن شخصیاول که خودروراننده اصلی  : يراننده اصل

 تواند مالک یا غیر مالک باشد.()می شودیثبت م

 راننده کمکی در نظر  به عنوانشود، میدر سامانه ثبت  یبعد از راننده اصل که راننده کمکی : يراننده کمک

 شود.گرفته می

 وده ولی فاقد پرونده ب مسافرحمل و نقل بار و متقاضیان دریافت خدمات که قبلا عضو سازمان  م :یورود اطلاعات قد

نده الکترونیکی در سامانه اتوتاکسی الکترونیکی در سامانه اتوتاکسی باشند، در مراجعه اول به دفتر، باید نسبت به ایجاد پرو
 شود.اقدام کنید. این فرآیند از طریق ورود اطلاعات قدیم انجام می

 طرف سازمان  ازه کاست  سنگین مسافربریخودروهای باری و مجوز حمل و نقل بار و مسافر توسط :  پروانه فعاليت

 گردد.صادر می (خودرو )یا نماینده قانونی مالک فقط برای مالکحمل و نقل بار و مسافر، 

  گرددصادر می ه سنگینو نیم خودروهای باری و مسافربری سنگین رانندگان پروانه اشتغال برای:  اشتغالپروانه . 

 بر دو نوع است :  اشتغال پروانة

  : گردد، صادر می راننده اصلی)مالک یا غیر مالک(که برای  اشتغالپروانة پروانه اصلي 

  : گردد.صادر می رانندة کمکیکه برای اشتغال  اشتغال پروانةپروانة کمکي 

  یا نماینده قانونی )خودرو  فقط برای مالک که حمل بار توسط خودرو وانت بار بنزینی مجوز:  یبرداربهرهپروانه

 شود. یم ، صادرحمل و نقل بار و مسافرسازمان  طرف ازمالک( 
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 : ميز خدمت بار و مسافربر عمومي .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ند مورد نظر را را انتخاب کرده و فرآی میز خدمت "بار و مسافربر عمومی" -1
 هید.های فعال شرح ادامه سند انجام دمطابق وضعیت پرونده و آیکن

 یک بر روید با کلیتوانیدر هر مرحله م توجه!

 .دیدسامانه برگر یبه صفحه اصل ،سامانه یلوگو

و  یریگیپ، شماره ی)کد مل یپرونده متقاض ی ازمشخصات ،اطلاعات یجستجو یبرا -1
 د.یک کنید "جستجو" کلیکل ی...( را وارد کرده و رو

خدمت مورد نظر خود را ، فعال یهاکنین آیاز ب -2
 د.انتخاب کرده و نسبت به انجام روال آن اقدام کنی
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 وجود ندارد :  پرونده الکترونيکي در سامانه 2.1

 

 

 

 

 

 

 

 خودرو :  ثبت 2.1.1

 : برگ مطابق با مشخصات مندرج در  اطلاعات خودروو  خودرو مالک یتیهو ورود به مراحل ثبت اطلاعات کاربرد

 کارت خودرو.و  سبز

 خواهان خودرو ا مالک یم که آیکنیمشخص مبا انتخاب این آیکن و در مراحل ثبت اطلاعات  ! توجه

 ر. یا خیباشد یم)به عنوان راننده( اشتغالپروانه افت یدر

  فعالیت به عنوان راننده با خودرو نیستهمین سند، به مالکی که خواهان  1طبق تعاریف سرفصل ،
 گوییم. می صرفا مالک

 

 

 

 

 

  سافربری سنگین و مارائه خدمات به مالکین و رانندگان خودروهای باری و :  بار و مسافربر عموميکاربرد ميز خدمت

  .اتوبوس و ...( ،بوسمینی ،کامیون ،کامیونت ،وانتسنگین )شامل نیمه

 باشد.فعالسازی سوخت گازوئیل میعمده مراجعات این میز خدمت برای 

ملددی  کددد مسددافربر عمددومی،بددار و ز خدددمت یددبعددد از انتخدداب م -1

 متقاضی را وارد کرده و روی کلید جستجو  کلیک کنید.

کن آی ،د ر صورت نبود اطلاعات پرونده در سامانه -2
 گردد ثبت خودرو فعال می
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 ورود اطلاعات قدیم  :  2.2

 اصلي طرح بار قدیم اطلاعات ورود 2.2.1

  : یا غیر مالک باشد(.تواند مالک ی خودرو )میثبت اطلاعات راننده اصل کاربرد 

 مالک خودرو، صرفا مالک است( برای ایجاد ارتباط بین این  باشد،) مالکرغی ی،راننده اصل اگر ! توجه

د تا به پرونده خودرو یانجام ده مالک یکد ملرا با  هیاول یجستجو راننده و پرونده الکترونیکی، باید
راننده را به خودرو را وارد کرده و ی راننده اصل اطلاعاتبا انتخاب این آیکن،  سپس دا کرده ویپ یدسترس

  ارتباط دهید.

 کمکي طرح بار قدیم اطلاعات ورود 2.2.2

  کمکی )راننده دوم( پس از ثبت اطلاعات مالک و راننده اصلی.ثبت اطلاعات راننده : کاربرد 

 !انجام دهید تا به پرونده دسترسی پیدا کرده و  کد ملی مالک یا راننده اصلی را باجستجوی اولیه  توجه

با انتخاب آیکن "ورود اطلاعات قدیم کمکی"، اطلاعات راننده کمکی را وارد کرده و راننده کمکی را به 
 ارتباط دهید. پرونده

 پروانه اشتغال 2.3

 

 

 

 

 

 اصلي اشتغال پروانه صدور 2.3.1

 : تواند مالک یا مجوز مسافربر شخصی برای راننده اصلی خودروهای باری و مسافری سنگین که میصدور  کاربرد

 باشد.غیر مالک 

 توجه! 

 در قالب کارت  ،صادر شده توسط سامانه مجوزPVC ک سال یخ صدور به مدت یبوده و از تار
 .سازمان دارد( یهان نامهییبه آ )مدت زمان اعتبار بستگی اعتبار دارد

 که هیچ پروانه اشتغالی در این پرونده  شودفعال می یزمانپروانه اشتغال اصلی" صدور "کن یآ
  پروانه کرده باشد. برای اولین بار اقدام به دریافتخودرو صادر نشده و راننده اصلی 

  : اعتبار  وضعیت ه با توجه بهک .گرددربری سنگین صادر میباری و مسافرانندگان خودروهای  یبراپروانه اشتغال شرح مختصر

  های توضیح داده شده در این سرفصل خواهد بود.یکی از حالت نوع درخواست،و  مجوز

 ! (یو کمک ی)اصلانه اشتغالپروحداکثر دو و  ی(برداربهرهفعالیت) ک پروانهی باری یا سواری سنگین  هر خودرو یبرا توجه 

 ه( ارائه شده است()مفاهیم پای 1بردای( و پروانه اشتغال در سرفصل قابل صدور است. )تعریف پروانه فعالیت)بهره
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 کمکي اشتغال پروانه صدور 2.3.2

 : برای راننده کمکی. اشتغالصدور پروانه  کاربرد  

 !پروانه اشتغال کمکی زمانی قابل صدور است که : توجه 

  خودرو فقط یک راننده فعال داشته باشد.در حال حاضر این 

  دریافت کرده و پروانه دارای اعتبار باشد. اشتغالراننده اصلی، پروانه  

 کمکيیا  اصلي اشتغال پروانه تمدید 2.3.3

 : در صورت اتمام تاریخ اعتبار آن. یا کمکی تمدید اعتبار پروانه اشتغال اصلی کاربرد  

 !نسبت به ویرایش و بروزرسانی اطلاعات پرونده اقدام کنید. ،نیاز در صورت، پروانهدر زمان تمدید  توجه 

 المثني کمکيیا  اصلي اشتغال پروانه صدور 2.3.4

 : اشتغالمفقود یا مخدوش شده باشد پروانه  یا کمکی در صورتی که به هر دلیلی پروانه اشتغال راننده اصلی کاربرد 

 گردد.المثنی صادر می

 !اعتبار گر یا مخدوش شده خواهد بود. به عبارت دیمفقود  پروانههمان اعتبار  یالمثنپروانه اعتبار  توجه

 گردد.یصادر مبا اعتبار قبلی  پروانه یشود فقط المثناید نمیتمد پروانه

 کمکيیا  اصلي اشتغال پروانه تعویض 2.3.5

 : یا نام خانوادگی، اطلاعات )تغییر نام یا کمکی در صورت لزوم هرگونه تغییر در اطلاعات پروانه راننده اصلی کاربرد

 نمایند.گواهینامه و ... ( رانندگان باید نسبت به تعویض پروانه اشتغال اقدام 

 !جدید با اعتبار قبلی صادر  پروانهشود به عبارت دیگر، تمدید نمی پروانه، اعتبار پروانهتعویض  با توجه

 گردد.می
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 پروانه فعاليت 2.4

 

 

 

 

 

 

 فعاليت پروانه صدور 2.4.1

 : برای این خودرو صادر نشده باشد. پروانة فعالیتیکه هیچ  شودفعال می یزمانفعالیت کن صدور پروانه یآ کاربرد 

  !سال  1خ صدور به مدت یو از تار، به صورت سند کاغذی بوده پروانه صادر شده توسط سامانهتوجه

 .اعتبار دارد

 فعاليت پروانه تمدید 2.4.2

 : خودرو در صورت اتمام تاریخ اعتبار آن. تمدید اعتبار پروانه فعالیت کاربرد  

 !در زمان تمدید پروانه فعالیت : توجه 

 .در صورت نیاز نسبت به ویرایش و بروزرسانی اطلاعات پرونده اقدام کنید 

 گردد.ساله صادر می 1ی عموما های سازماننامهه آیینهای فعالیت بسته بتمدید تاریخ اعتبار پروانه 

 المثني فعاليت پروانه صدور 2.4.3

 : در صورتی که به هر دلیلی پروانه فعالیت صادر شده، مفقود یا مخدوش شده باشد، پروانه فعالیت المثنی  کاربرد

 گردد.صادر می

 !گر یا مخدوش شده خواهد بود. به عبارت دیهمان اعتبار پروانه مفقود  یالمثنفعالیت  پروانةاعتبار  توجه

 گردد.یصادر مبا تاریخ اعتبار قبلی  پروانه المثنیشود فقط ید نمیپروانه تمداعتبار 

 

 

 

 

 

 : طرف سازمان  ازکه  است مجوز حمل و نقل بار و مسافر توسط خودروهای باری و سواری سنگین فعالیت،پروانه  شرح مختصر

 گردد.صادر می (نماینده قانونی مالکیا خودرو ) فقط برای مالکحمل و نقل بار و مسافر، 
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 بار برداری بهره پروانه 2.5

 

 

 

 

 

  

 بار برداریبهره پروانه صدور 2.5.1

 : برای این خودرو صادر  برداریکه هیچ پروانة بهره شودفعال می یزمانبرداری بار بهرهکن صدور پروانه یآ کاربرد

 نشده باشد.

  !سال  1خ صدور به مدت یو از تار، به صورت سند کاغذی بوده پروانه صادر شده توسط سامانهتوجه

 .سازمان دارد( یهان نامهییبه آ گی)مدت زمان اعتبار بست اعتبار دارد

 

 بار برداریبهره پروانه تمدید 2.5.2

 : برداری خودرو در صورت اتمام تاریخ اعتبار آن.تمدید اعتبار پروانه بهره کاربرد  

 !در زمان تمدید پروانه بهره برداری خوردو : توجه 

  و بروزرسانی اطلاعات پرونده اقدام کنید.در صورت نیاز نسبت به ویرایش 

 ساله صادر  1های سازمانی عموما نامهبرداری بسته به آیینهای بهرهتمدید تاریخ اعتبار پروانه
 گردد.می

  بار المثني برداریبهره پروانه صدور 2.5.3

 : برداری باشد، پروانه بهره برداری صادر شده، مفقود یا مخدوش شدهدر صورتی که به هر دلیلی پروانه بهره کاربرد

 گردد.المثنی صادر می

 !ا مخدوش شده خواهد بود. به عبارت یهمان اعتبار پروانه مفقود  یالمثنبرداری بهره پروانةاعتبار  توجه

 گردد.یصادر مبا تاریخ اعتبار قبلی  پروانه المثنیشود فقط ید نمیپروانه تمداعتبار گر ید

 

 

 : ف سازمان حمل و نقل بار طر ازاست که  خودروی وانت بار بنزینیمجوز حمل و نقل بار توسط  برداری،بهرهپروانه  شرح مختصر

 گردد.صادر می (خودرو )یا نماینده قانونی مالک فقط برای مالکو مسافر، 



12/09/1396تاريخ :  گروه فناوري اطلاعات همفکران   

0.1.1نسخه :  سامانة جامع اتوماسيون تاکسيراني   

 رده : خارجي ميز خدمت بار و مسافربر عمومي 

 

CITT.eCity.AutoTaxi.HeavyVehiclesPanel سهامي خاص( فناوري اطلاعات همفکران گروه 10 از 10 صفحه(  

 

 اداری هاینامه صدور  2.6

  : نه یشیپنامة سوءی، نامه اشتغال به کار، معرفین اجتماعیر نامه تامی)نظ یادار یهاه نامهیکل صدور و چاپکاربرد

 رد.یگیکن انجام مین آیق انتخاب ایمختلف، از طر یهاها، ادارات و ارگانو ... ( جهت ارائه به سازمان

 سوخت سهميه درخواست 2.7

 : بنزینیثبت درخواست سهمیه سوخت برای خودروهای وانت  کاربرد 

 

 

 

 

 

 

«« توجهتوجه  »»  

ل نمایيدصصورت نياز به دریافت خدمات پشتيباني با شماره زیر تماس حادر   
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